
WCPiT/EA/51-1/2026		Poznań, 05.03.2026 r.


Uczestnicy konkursu


[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Dotyczy: konkursu na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie opisów badań tomografii komputerowej (TK) drogą teleradiologii w Wielkopolskim Centrum Pulmonologii i Torakochirurgii

Wielkopolskie Centrum Pulmonologii i Torakochirurgii SP ZOZ udziela wyjaśnień dotyczących Szczegółowych Warunków Konkursu:

Zestaw I

1. Czy Udzielający Zamówienia uzupełni zapis w punkcie III SWKO ust. 3.
„(…) w porównaniu do poprzedniego wysłanego przez Udzielającego zamówienia wraz z opisem”
Odp. Tak, Udzielający Zamówienia uzupełnia zapis w punkcie III SWK ust. 3.
„(…) w porównaniu do poprzedniego wysłanego przez Udzielającego zamówienia wraz z opisem”.

2. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na dodanie zapisu, że "W przypadku badań w trybie na ratunek Udzielający zamówienia zobowiązany jest do dodatkowego powiadomienia telefonicznego Przyjmującego zamówienie o zleceniu badania w tym trybie."?
Odp. Tak, Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na dodanie zapisu, że "W przypadku badań w trybie na ratunek Udzielający zamówienia zobowiązany jest do dodatkowego powiadomienia telefonicznego Przyjmującego zamówienie o zleceniu badania w tym trybie.

3. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na wydłużenie czasu opisu badań w trybie onkologicznym do 7 dni?
Odp. Tak, Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na wydłużenie czasu opisu badań w trybie onkologicznym do 7 dni kalendarzowych.

4. Czy Udzielający Zamówienia doprecyzuje pojęcie czasu otrzymania pełnej transmisji danych? Oferent proponuje zapis:
Za moment otrzymania pełnej transmisji danych uznaje się przekazanie kompletnego badania obrazowego w formacie DICOM wraz z dokumentacją medyczną, danymi klinicznymi niezbędnymi do sporządzenia opisu oraz zapewnienie dostępności systemu RIS po stronie Udzielającego zamówienia."
Odp. Udzielający Zamówienia doprecyzowuje pojęcie pełnej transmisji danych, tj. za moment otrzymania pełnej transmisji danych uznaje się przekazanie kompletnego badania obrazowego w formacie DICOM wraz z informacjami ze skierowania.

5. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę, aby kserokopie dokumentów potwierdzających kwalifikacje lekarzy dołączyć w formie skanu tych dokumentów zapisanych na płycie CD i w ten sposób dołączyć do oferty?
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy SWK i projektowanych postanowień umowy bez zmian.

6. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na zmianę zapisu we wzorze Umowy w paragrafie 1. Ust. 6
Świadczenia zdrowotne objęte umową wykonywane będą za pośrednictwem systemów informatycznych.
Odp. Udzielający Zamówienia wyraża zgodę i zmienia zapis we wzorze umowy.

7. Czy Udzielający Zamówienia doprecyzuje zapis we wzorze Umowy w paragrafie 1. Ust. 9:
Przyjmujący zamówienie przyjmuje pełną odpowiedzialność za rzetelność opisów badań.
Odp. Udzielający Zamówienia wyraża zgodę i zmienia zapis we wzorze umowy.

8. Czy ze względu na fakt, iż opisane badanie jest dostępne w systemie RIS Udzielającego Zamówienie, dodatkowo Udzielający Zamówienie ma dostęp do systemu Przyjmującego zamówienie celem weryfikacji statusów wysłanego do opisu badania (przypisany, w trakcie opisu, zakończony), Udzielający Zamówienia zrezygnuje z wymogu telefonicznego potwierdzenia faktu dokonania opisu danego badania, i tym samym wprowadzi modyfikację zapisu we wzorze Umowy w paragrafie 1. Ust. 14:
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zagwarantowania Udzielającemu zamówienia możliwość codziennych, całodobowych konsultacji telefonicznych ze specjalistycznym personelem lekarskim Przyjmującego zamówienie, przeprowadzającym opisy/badania stanowiące przedmiot niniejszego postępowania.
Odp. Udzielający Zamówienia nie wyraża zgody na modyfikację zapisu umowy.

9. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na przerwy techniczne, celem przeprowadzenia niezbędnych aktualizacji systemów, aby zachować bezpieczeństwo danych na odpowiednim poziomie? Czy Udzielający Zamówienia uzupełni zapis we wzorze Umowy w §1 ust. 13 o zapewnieniu ciągłości usług w okresie trwania umowy, wyłączając sytuacje zaplanowanych przerw technicznych, o której Przyjmujący Zamówienie poinformuje z wyprzedzeniem 7 dni. Przerwa nie będzie dłuższa niż 90 min.
Odp. Udzielający Zamówienia wyraża zgodę na przerwy techniczne trwające nie więcej niż 90 minut, jednocześnie modyfikuje zapisy umowy.

10. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na uzupełnienie w treści umowy zapisu dotyczącego możliwości podpisania opisu badania podpisem elektronicznym, zaufanym, lub podpisem ZUS? (paragraf 1 ust. 16)
Odp. Udzielający Zamówienia wyraża zgodę, jednocześnie modyfikuje zapisy umowy.

11. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na uzupełnienia zapisu wzoru Umowy w paragrafie 1 ust. 19
Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do przedstawienia nowych aktualnych protokołów testów specjalistycznych drogą elektroniczną w terminie 24 godzin od daty zakończenia ważności testów.
W przypadku braku dostarczenia ważnych testów monitorów, badania nie będą opisywane na wskazanym sprzęcie do czasu uzupełnienia aktualnych testów specjalistycznych.
Odp. Udzielający Zamówienia wyraża zgodę, jednocześnie modyfikuje zapisy umowy.

12. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na zmianę w zapisie w paragrafie 2 ust. 4 wzoru Umowy na następujący:
"Przyjmujący zamówienie oświadcza, że według jego najlepszej wiedzy, na dzień zawarcia Umowy, wobec niego ani wobec osób, przy udziale których wykonuje niniejszą Umowę, nie toczą się postępowania karne ani postępowania przed organami odpowiedzialności zawodowej, które mogłyby skutkować utratą lub zawieszeniem uprawnień do wykonywania zawodu albo w inny sposób uniemożliwić lub istotnie ograniczyć realizację świadczeń objętych niniejszą Umową. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się niezwłocznie poinformować Udzielającego zamówienia o wszczęciu postępowania lub wydaniu orzeczenia, które mogłoby mieć wpływ na możliwość prawidłowego wykonywania Umowy."
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy SWK i projektowanych postanowień umowy bez zmian.

13. Czy Udzielający Zamówienia potwierdzi, że zapis w paragrafie 3 ust. 4:
„oraz w przypadku niemożliwości wykonywania badań u Przyjmującego zamówienie”
jest omyłką pisarską i Udzielający Zamówienia wykreśli jego treść? Ponieważ Przyjmujący Zamówienia nie wykonuje badań.
Odp. Udzielający Zamówienia modyfikuje zapis w paragrafie 3 ust. 4:
„oraz w przypadku niemożliwości wykonywania opisów badań u Przyjmującego zamówienie”.

14. Czy Udzielający Zamówienia doprecyzuje i uzupełni zapis w paragrafie 3 ust. 4:
„W przypadku opóźnienia, wynikającego z winy umyślnej Przyjmującego Zamówienie, w rozpoczęciu udzielania świadczeń zdrowotnych przez Przyjmującego zamówienie (…)”
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.

15. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na zmianę w zapisach w paragrafie 3 ust. 3 na następujące:
„W przypadku opóźnienia w dostarczaniu opisów badań Udzielający zamówienia może nałożyć na Przyjmującego Zamówienie karę umowną w wysokości 10% wartości opisu jednego badania w trybie zwykłym - za każdy stwierdzony przypadek, co nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania, jeżeli szkoda przekroczy wysokość kary umownej.
Udzielającemu zamówienia przysługuje prawo potrącania naliczonej kary z wynagrodzenia przysługującego Przyjmującemu zamówienie ze wskazaniem, czego dotyczy.”
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.

16. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na dodanie ust. Nr 3 w paragrafie 5 o następującej treści:
„Roszczenia regresowe pomiędzy Stronami przysługują wyłącznie w zakresie, w jakim szkoda pozostaje w adekwatnym związku przyczynowym z zawinionym działaniem lub zaniechaniem danej Strony lub osób, którymi się posługuje przy wykonywaniu Umowy. W szczególności Strona nie ponosi odpowiedzialności regresowej za szkody wynikające z okoliczności pozostających poza jej kontrolą, w tym z wadliwości, niekompletności lub nieprawidłowości danych, informacji lub dokumentacji przekazanych przez drugą Stronę.”
Odp. § 5 dotyczy obowiązku zachowania tajemnicy.

17. Czy Udzielający Zamówienia uzupełni zapis w paragrafie 5 ust. 2 o zapis:
„z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa Przyjmującego zamówienie"
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.

18. Czy Udzielający Zamówienia zamienia zapis w paragrafie 8 ust. 1 lit. d0 Przyjmujący Zamówienia, na Strony?
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.

19. Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na dołączenie do paragrafu 8 ust. 1 wzoru Umowy lit. f) mówiącego o możliwości wypowiedzenia Umowy przez Przyjmującego zamówienie, jeżeli Udzielający Zamówienia opóźnia się z płatnościami za 2 pełne okresy rozliczeniowe, po uprzednim skierowaniu w formie pisemnej wezwania do zapłaty.
Odp. Udzielający Zamówienia modyfikuje zapisy umowy poprzez dodanie do § 8 ust. 5 mówiącego o możliwości wypowiedzenia Umowy przez Przyjmującego zamówienie, jeżeli Udzielający Zamówienia opóźnia się z płatnościami za 3 pełne okresy rozliczeniowe, po uprzednim skierowaniu w formie pisemnej wezwania do zapłaty.

20. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na doprecyzowanie badania w trybie Onkologicznym, że jest to badanie do oceny w skali RECIST, lub ma rozpoznanie onkologiczne (np. guz trzustki lub podejrzenie guza trzustki (na podstawie innych badań np. w USG wymiary guza)?
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy SWK i projektowanych postanowień umowy bez zmian.

21. Udzielający Zamówienia wymaga aby skierowanie było przesyłane przez integrację. Czy dopuszcza się, aby treść skierowania była przesyłana?
Odp. Udzielający Zamówienia podtrzymuje, że wymaga przesyłania skierowań przez integrację. 

22.  Czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na uzupełnienie zapisu w paragrafie 1 ust. 8 wzoru Umowy o dodatkową literę z wyjaśnieniem, że w przypadku awarii integracji HL7, problemów technicznych, uniemożliwiających dostarczenie opisu poprzez integrację HL7 do systemu RIS Udzielającego Zamówienie, Przyjmujący Zamówienie przekazuje dostęp do swojego systemu, gdzie w sytuacjach awaryjnych Udzielający Zamówienie może odbierać opisy badań?
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.



Zestaw II

1. Proszę o wskazanie godności, numeru telefonu oraz adresu email osoby odpowiedzialnej za obsługę zapytań merytorycznych dotyczących konkursu
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji.
2. Proszę o wskazanie godności, numeru telefonu oraz adresu email osoby odpowiedzialnej za konsultacje prawne dotyczące konkursu
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji.
3. Proszę o wskazanie godności, numeru telefonu oraz adresu email osoby odpowiedzialnej za obsługę integracji systemów IT.
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji.
4. Proszę o wskazanie godności, numeru telefonu oraz adresu email osoby odpowiedzialnej za działanie/koordynowanie pracowni diagnostycznej.
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji.
5. Proszę o udostępnienie wykazu wszystkich badań wykonanych przez jednostkę w ostatnich 12 lub 6 lub 3 miesiącach. Jest to kluczowe dla oceny możliwości podjęcia się realizacji umowy. (wykaz powinien zawierać modalność, obszary anatomiczne, priorytet zlecenia)
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji. Udzielający zamówienia oszacował liczbę opisów badań i podał ją w formularzu ofertowym.
6. Proszę o udostępnienie wykazu wszystkich badań zleconych przez jednostkę do opisu drogą teleradiologii w ostatnich 12 lub 6 lub 3 miesiącach. Jest to kluczowe dla oceny możliwości podjęcia się realizacji umowy. (wykaz powinien zawierać modalność, obszary anatomiczne, priorytet zlecenia)
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji. Udzielający zamówienia oszacował liczbę opisów badań i podał ją w formularzu ofertowym.
7. Jaki jest koszt wymaganej integracji po stronie Państwa dostawcy?
Odp. Udzielający Zamówienia nie ma wiedzy na temat systemu oferenta. Kwestie te powinny zostać ustalone indywidualnie z firmą Nexus Polska.
8. Proszę o wskazanie adresu email i numeru telefonu do Państwa opiekuna z ramienia dostawcy systemów RIS/PACS.
Odp. Udzielający Zamówienia nie udziela informacji, jednocześnie wskazuje, że współpracuje z firmą Nexus Polska.
9. Proszę o wskazanie z jakimi podmiotami aktualnie mają Państwo aktywne umowy na usługi teleradiologiczne i czy w ostatnich 12 miesiącach naliczane były w związku z nimi jakieś kary umowne.
Odp. Pytanie nie dotyczy postepowania konkursowego ani przedmiotu zamówienia.
10.  Proszę o podanie aktualnych cen za jakie te podmioty opisują u Państwa badania.
Odp. Pytanie nie dotyczy postępowania konkursowego ani przedmiotu zamówienia.
11.  W jakim nieprzekraczalnym i w jakim docelowym terminie ma ruszyć przesyłanie badań do opisu?
Odp. Udzielający Zamówienia wyjaśnia, że badania będę przesyłane po zintegrowaniu systemów. Czas na przeprowadzenie integracji wynosi do 30 dni od podpisania umowy.
12.  Proszę o potwierdzenie które modalności i w jakich priorytetach są realnie wykonywane w trybie 24/7
Odp. TK klatki piersiowej, TK jamy brzusznej i TK głowy. Priorytety zostały opisane w formularzu ofertowym. 
13.  Czy Udzielający zamówienie dopuszcza możliwość złożenia oferty wyłącznie na zlecenia o priorytecie ponad 24h?
Odp. Udzielający zamówienia nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wyłącznie na zlecenia o priorytecie ponad 24h.
14.  Czy Udzielający zamówienie wyraża zgodę na poniesienie faktycznych kosztów integracji na zasadzie refakturowania? W takiej konstrukcji umowy poniosą Państwo sumarycznie niższe koszty niż przerzucając tą opłatę na przyjmującego zamówienie.
Odp. Udzielający zamówienia nie wyraża zgody.
15.  W przypadku braku możliwości refakturowania kosztów integracji przez Udzielającego zamówienie oraz braku gwarancji co do ilości badań, proszę o informację ile procent wskazanych w dokumentacji badań, Udzielający zlecenie zamierza wysyłać do opisu do podmiotu teleradiologicznego, który wygra konkurs? (jaka jest intencja zamawiającego)
Odp. Udzielający zamówienia oszacował liczbę opisów badań i podał ją w formularzu ofertowym.
16.  Czy Udzielający zamówienie dopuszcza, aby czas na integrację wynosił 14-30 dni? Czas trwania integracji zależny jest również od dostępności czasu dostawców systemów, na co Przyjmujący zamówienie nie ma wpływu.
Odp. Udzielający zamówienia doprecyzowuje, że czas na przeprowadzenie integracji wynosi do 30 dni od dnia podpisania umowy. 
17.  Czy Udzielający zamówienie przewiduje wysyłanie badań TK Angio? Jeśli tak to w jakich ilościach? Czy istnieje możliwość zaktualizowania pod tym względem formularza cenowego by to wyszczególnić?
Odp. Udzielający zamówienia przewiduje angio-TK tętnic płucnych w kierunku zatorowości. Formularz ofertowy pozostaje bez zmian.
18.  Proszę o wskazanie, ile procent spośród wzmiankowanych badań to badania onkologiczne?
Odp. Udzielający zamówienia oszacował liczbę opisów badań i podał ją w formularzu ofertowym.
19.  Czy Udzielający zamówienie jest w stanie wydzielić w formularzu ofertowym badania z podziałem na okolice anatomiczne?
Odp. Udzielający zamówienia nie wydzieli w formularzu ofertowym badań z podziałem na okolice anatomiczne.
20.  Czy Udzielający zamówienie wyraża zgodę na 2 miesięczny okres wypowiedzenia bezwarunkowego dla każdej ze stron?
Odp. Udzielający Zamówienia pozostawia zapisy projektowanych postanowień umowy bez zmian.
21.  Proszę o umożliwienie składania ofert w formie elektronicznej na adres email lub skrzynkę e-doręczeń.
Odp. Udzielający Zamówienia nie wyraża zgody. 
22. Proszę o wydłużenie terminu składania ofert o 2 dni robocze.
Odp. Udzielający Zamówienia przesuwa termin złożenia ofert.










Zestaw III

1. Udzielający Zamówienia w SWKO wymaga: Oferent podaje w dniach czas wykonania opisu przez wskazanie liczby dni roboczych – min. 1, maks. 5.
Natomiast w Ofercie, w cenniku podanie liczby dni jest w dniach kalendarzowych. Czy Udzielający Zamówienia potwierdza, że wymagany maksymalny czas opisu to 5 dni roboczych?
Odp. Udzielający Zamówienia ujednolica jednostkę miary, którą są dni kalendarzowe. Jednocześnie poprawia zapis SWK: Oferent podaje w dniach czas wykonania opisu przez wskazanie liczby dni kalendarzowych – min. 1, maks. 7.



Udzielający zamówienia przesuwa termin składania ofert do 11.03.2026 r. 
Godziny składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian.
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