WCPiT/EA/381-43/2021
Załącznik Nr 5
Wzór Umowy
zawarta w dniu ......................... 2022 roku w Poznaniu

pomiędzy:

Wielkopolskim Centrum Pulmonologii i Torakochirurgii w Poznaniu Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Szamarzewskiego 62, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań Nowe Miasto i Wilda, VIII wydział gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000001844, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez Dyrektora – prof. nadzw. dr hab. med. Aleksandra Barinow-Wojewódzkiego 

a

________ z siedzibą w ______przy ul. ______, zarejestrowanym w _____ pod nr _______, zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:

___________ – ___________
Umowa zawarta zgodnie z Ustawą Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych z wykonawcą wybranym w przetargu nieograniczonym.
§ 1

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie kompleksowych usług prania wraz
z dzierżawą bielizny szpitalnej, prania pozostałych asortymentów Zamawiającego oraz wdrożeniem systemu umożliwiającemu bezdotykową identyfikację, liczenie i ewidencję bielizny brudnej i czystej wraz z transportem prania (zwanych dalej: Usługą) do jednostek organizacyjnych Wielkopolskiego Centrum Pulmonologii i Torakochirurgii według rodzajów i ilości określonej w formularzu ofertowym, stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy oraz zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Umowy.
2. Usługa obejmuje: dezynfekcję i pranie odzieży i bielizny szpitalnej wraz z jej maglowaniem i prasowaniem odzieży fasonowej, segregacją, składaniem, ważeniem, pakowaniem asortymentowym z podziałem na poszczególne komórki organizacyjne, naprawą, uzupełnianiem asortymentu dzierżawionego, zgodnie ze wskazówkami producenta lub Zamawiającego oraz transport Wykonawcy do wyznaczonych komórek organizacyjnych Centrum. 
3. Usługa będzie wykonywana zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu, skażenia bielizny oraz technologii i warunków obowiązujących w placówkach służby zdrowia, zgodnie 
z ustawą z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 2190 ze zm.) bezwzględnie przestrzegając aktualnych wskazań sanitarnych oraz procedur i instrukcji funkcjonujących w Wielkopolskim Centrum Pulmonologii i Torakochirurgii w Poznaniu.

4. W czasie trwania niniejszej umowy Wykonawca jest zobowiązany do posiadania zaświadczenia wydanego przez właściwego inspektora sanitarnego w zakresie działalności pralniczej i transportu bielizny szpitalnej. Kopia zezwolenia stanowi załącznik nr 5 do umowy.
5. Usługi będą wykonywane w pralni Wykonawcy mieszczącej się [_____], przy użyciu maszyn i środków piorących i dezynfekcyjnych Wykonawcy, zgodnie z przedłożonym przez Wykonawcę do Umowy opisem określającym szczegółowe procedury i technologie prania, stanowiącym Załącznik nr 4 do Umowy i odbywać się będą zgodnie z wymogami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia ze szczególnym uwzględnieniem zaleceń dotyczących obszarów medycznych. W tym zakresie wymagane jest stosowanie oddzielnych cykli prania bielizny skażonej, bloku operacyjnego i pozostałych komórek organizacyjnych. Zamawiający zastrzega sobie wówczas możliwość żądania przedłożenia przez wykonawcę wyników ostatniej kontroli sanitarnej dokonanej w pralni oraz przeprowadzenia jej wizji lokalnej.
6. Wykonawca jest uprawniony do wykonywania usług w innej pralni niż pralnia wskazana w ust. 4 tylko i wyłącznie w razie awarii i zdarzeń losowych niezależnych od Wykonawcy, pod warunkiem spełnienia przez te pralnie wszystkich wymogów określonych w niniejszej Umowie, SWZ i ofercie Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o zmianie pralni, podając dokładny adres pralni, w której usługi mają być wykonywane, wraz ze wskazaniem terminu ich wykonywania we wskazanym miejscu. Zamawiający zastrzega sobie możliwość żądania przedłożenia przez wykonawcę wyników ostatniej kontroli sanitarnej dokonanej w proponowanej prani oraz przeprowadzenia jej wizji lokalnej.
7. Wykonawca zobowiązany będzie do odbioru bielizny brudnej ze szpitalnego magazynu brudnej bielizny i dowozu bielizny czystej do szpitalnego magazynu czystej bielizny lub inne wskazane przez Zamawiającego miejsca wraz z transportem oraz załadunkiem i wyładunkiem. 
8. Bielizna odbierana będzie do prania i dowożona po praniu do szpitali w Poznaniu, Ludwikowie i Chodzieży raz dziennie od poniedziałku do piątku, a w uzasadnionych przypadkach, również w soboty i dni świąteczne. Zamawiający wymaga zwrotu asortymentu oddanego do prania nie później niż w ciągu 3 dni.
Zamawiający, w uzasadnionych przypadkach, zastrzega sobie prawo żądania dowozu i odbioru bielizny dwa razy w ciągu tego samego dnia – szpital w Poznaniu.

9. W przypadku nagłej potrzeby, Zamawiający ma prawo złożyć zamówienie odzieży jednego dnia złożone w dzień roboczy do godziny 13, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać zlecenie w terminie …. godzin (według deklaracji Wykonawcy) od otrzymania zlecenia (awaryjne zamówienia odzieży jednego dnia)
10. W przypadku dni ustawowo wolnych od pracy trwającego 3 dni i dłużej, Wykonawca  odbierze i dostarczy bieliznę nie rzadziej niż co 3 dni (dotyczy Szpitala w Poznaniu).
11. Szczegółowy harmonogram transportów stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. 

12. Usługa wykonywana będzie w pomieszczeniach oraz przy użyciu maszyn i środków piorących Wykonawcy. 

13. Przewóz bielizny odbywać się będzie pojazdami Wykonawcy, specjalnym, odrębnym transportem. Samochody powinny być przystosowane tak, aby powierzchnie ładowni były łatwe do mycia i dezynfekcji. Środek do dezynfekcji musi być permanentnie do dyspozycji kierowcy, który jest zobowiązany do każdorazowej dezynfekcji, również na żądanie osoby nadzorującej z ramienia Zamawiającego. Transport czystej i brudnej bielizny odbywać się będzie w podwójnym opakowaniu tj. w worku plastikowym i worku barierowym, odpornym na rozerwanie i poddawanym każdorazowo praniu. Wykonawca na czas trwania Umowy zobowiązany jest wyposażyć magazyn brudnej bielizny w odpowiednią ilość worków barierowych na stelażach, do gromadzenia brudnej bielizny.

14. Wykonawca odbierze brudną i dostarczy czystą bieliznę, z zachowaniem  porządku asortymentu oddanego do prania, własnym transportem, na własny koszt i ryzyko.
15. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu dziennego raportu zdanej bielizny brudnej oraz wydanej bielizny czystej w wersji elektronicznej w systemie zaoferowanym przez Wykonawcę. Dzienny raport będzie przekazywany do wskazanych komórek organizacyjnych każdego Szpitala nie później jednak niż do momentu dostawy do Zamawiającego.
16. Bielizna podlega ważeniu przy pomocy wag Wykonawcy, posiadających legalizację oraz okresowo wzorcowanej. Wagi na czas wykonywania usługi zapewnia Wykonawca, który zobowiązany jest przedstawić dokument legalizacji wag przed rozpoczęciem realizacji Umowy.

17. Wykonawca w dniu rozpoczęcia realizacji Umowy zobowiązuje się dostarczyć 3 wagi do ważenia (po 1 dla każdego szpitala).
18. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

1) kontroli procesu prania oraz prawidłowości funkcjonowania pralni zgodnie z Umową i ustalonymi procedurami,
2) kontroli dokumentów zakupu środków piorących i dezynfekcyjnych
3) kontroli dokumentacji procesów prania,
4) kontroli kart technicznych tkanin potwierdzających gramaturę, skład chemiczny tkanin asortymentu dzierżawionego,

5) wglądu do protokołów kontroli przeprowadzonych przez nadzór sanitarno- epidemiologiczny,
6) kontroli mikrobiologicznej czystej bielizny na koszt Wykonawcy zgodnie z § 6 ust. 3 Umowy.

19. Wykonawca obowiązany jest prowadzić statystykę parametrów prania oraz wykonanej dezynfekcji, umożliwiającą w każdym czasie sprawdzenie warunków prania oraz wykonanej dezynfekcji dowolnej partii bielizny w formie wydruków lub zapisu elektronicznego (możliwość przekazania wydruków na każde żądanie Zamawiającego).
20. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność za wykonanie usługi pralniczej w zakresie jakości i zgodności z wymogami wobec organów kontroli.
21. Bielizna po praniu będzie odpowiednio składana i segregowana. Całość czystej bielizny będzie posegregowana i zafoliowana 
w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie, w pakietach nie przekraczających 12 kg.
22. W procesie płukania powinien mieć zastosowanie środek do zmiękczania pranego asortymentu posiadający działanie antystatyczne.
23. Wykonawca zobowiązuje się do dokonywania selekcji udostępnionego asortymentu pod kątem jej uszkodzenia lub naturalnego zużycia oraz jej wymiany na nową.
24. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącej naprawy asortymentu będącego własnością Zamawiającego: zszywania, cerowania, przyszywania guzików w ramach obowiązywania niniejszej Umowy.
25. Na asortyment podlegający dzierżawie w ramach wynagrodzenia umownego na czas trwania Umowy składa się:

1) Bielizna pościelowa biała, 

2) Odzież operacyjna, 

3) Fartuchy operacyjne barierowe wielokrotnego użytku,
4) Serwety operacyjne,
5) Kołdry,
6) Poduszki,
7) Maty wejściowe,
8) Mopy.

26. Wykonawca w dniu rozpoczęcia realizacji Umowy zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego asortyment określony w  załączniku nr 1, pkt.1.1) oraz całą wskazaną ilość odzieży i bielizny operacyjnej określonej w  załączniku nr 1, pkt.1.2).
27. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia podpisania Umowy zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego pozostałą część asortymentu określonego w załączniku nr 1, pkt.1.3),1.4),1.5),1.6).
28. Asortyment podlegający dzierżawie musi być fabrycznie nowy, pozostaje własnością Wykonawcy przez czas trwania kontraktu, a w przypadku kasacji, naturalnego zużycia podlega uzupełnieniu do stanów wyjściowych.
29. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia podpisania Umowy zobowiązuje się do wdrożenia systemu umożliwiającego bezdotykową identyfikację, liczenie i ewidencję bielizny brudnej i czystej.
§ 2

1. Zamawiający zgłasza reklamację ilościową i jakościową niezwłocznie po jej ujawnieniu.
2. Reklamacja będzie odbywać się w następujący sposób:  

1) w przypadku braków ilościowych Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie, 
a najpóźniej przy następnej wymianie bielizny uzupełnić te braki,

2) w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidłowości (w tym: niedoprana bielizna, niedostatecznie wymaglowana) w wykonaniu usługi, Zamawiający ma prawo zgłosić Wykonawcy reklamację w celu przeprowadzenia powtórnego prania całej partii, w której wykryto wadę,

3) w przypadku stwierdzenia dostarczenia bielizny czystej brudnym środkiem transportu, Zamawiający ma prawo zgłosić Wykonawcy reklamację w celu przeprowadzenia powtórnego prania całej partii, w której wykryto wadę w przypadku stwierdzenia dostarczenia bielizny uszkodzonej w trakcie prania 
z przyczyn zależnych od Wykonawcy, jeśli powstałe uszkodzenia nie kwalifikują
jej do naprawy, Wykonawca zobowiązany jest do jej wymiany na nową najpóźniej przy następnej dostawie czystej bielizny.

       W wyżej wymienionych przypadkach reklamacje odbywają się na koszt Wykonawcy.

3. Na okoliczności wymienione w ust. 2 strony sporządzają stosowny protokół, podpisany przez upoważnionych do tego przedstawicieli obu stron.
4. Czas realizacji reklamacji, w zakresie niedostatecznej jakości prania i prasowania, rozumiany jako czas od zgłoszenia Wykonawcy reklamacji do czasu wykonania powtórnego prania całej partii, w której wykryto wadę, nie będzie dłuższy niż …. dni (według deklaracji Wykonawcy).
§ 3
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy w całości przysługuje
wynagrodzenie w wysokości [_] zł brutto. w tym cena brutto za 1 kg czystego prania wynosi [_] zł. Należność zostanie przekazana na rachunek bankowy nr ……………………… O zmianach rachunku bankowego, na który winne być przekazane środki z tytułu realizacji umowy, Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Zamawiającego na piśmie.
2. Cena określona w ust. 1 zawiera wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy.

3. Zapłata wynagrodzenia następować będzie na podstawie faktur częściowych 
wystawionych przez Wykonawcę za okresy miesięczne, po zakończeniu danego miesiąca, za faktycznie wykonaną usługę, na podstawie ceny za 1 kg czystego prania, zgodnie z formularzem cenowym stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. Wykonawca jest upoważniony do wystawienia faktur VAT na podstawie podpisanych przez obie strony „dowodów wydania/odbioru”, o których mowa w § 1 ust. 13 Umowy.
4. Zamawiający gwarantuje realizację 60% wartości umowy. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu niezrealizowania części umowy wykraczającej poza zakres wskazany w zdaniu pierwszym.
5. W przypadku niezrealizowania w terminie określonym w § 10 ust. 1 wartości minimalnej określonej w ust. 4 – Zamawiający ma prawo przedłużenia terminu obowiązywania umowy do czasu zrealizowania tej wartości, ale nie więcej niż o 6 miesięcy. Przedłużenie dokonywane jest na podstawie jednostronnego oświadczenia Zamawiającego. 

6. Zamawiający dokona zapłaty przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze.
7. Za datę zapłaty strony uważać będą datę obciążenia rachunku Zamawiającego.
8. Zamawiający oświadcza, że wyraża zgodę na wystawianie faktur VAT bez jego podpisu.
9. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność materialną za braki ilościowe lub
zniszczony asortyment będący własnością Zamawiającego podczas wykonywania usługi, polegającą na wyrównaniu strat  w stosunku do Zamawiającego.
10. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust 1 nie ulegnie zmianie w okresie obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem § 7 Umowy.
11. Strony wykluczają możliwość dokonania przelewu wierzytelności wynikających 
z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności.

§ 4
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

1) za zwłokę w dostawie czystej bielizny, odbiorze brudnej bielizny lub reklamacji w wysokości 5% wartości brutto danej partii bielizny lub przedmiotu reklamacji – za każdy dzień, 
2) za zwłokę związaną z wprowadzeniem do obiegu asortymentu dzierżawionego, o którym mowa w Załączniku nr 1 do Umowy, w wysokości 0,3 % wartości brutto Umowy, określonej w § 3 ust. 1 - za każdy dzień,

3) za zwłokę w realizacji awaryjnego zamówienia odzieży jednego dnia – w wysokości 10 % wartości brutto danej partii odzieży za każdą rozpoczętą godzinę,
4) za inne naruszenie obowiązków wynikających z niniejszej Umowy – w wysokości 0,2% wartości Umowy brutto, za każde zdarzenie,
5) za odstąpienie od Umowy lub rozwiązanie Umowy przez którąkolwiek ze stron 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10 % wartości niezrealizowanej części umowy brutto,
6) za niewywiązanie się z jakiegokolwiek obowiązku opisanego w § 11 w wysokości 1.000,00 zł za każde zdarzenie
2. Maksymalna wielkość naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 40 % wartości umowy brutto.
3. Zamawiający może dochodzić wyrównania szkód przekraczających zastrzeżone kary umowne na zasadach ogólnych.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
§ 5
Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia statystyki parametrów prania i dezynfekcji, umożliwiającą sprawdzenie warunków prania i dezynfekcji dowolnej partii bielizny.

§ 6
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania okresowych kontroli pralni jak również jej dokumentacji oraz środka transportu używanego do przewozu bielizny przez Zamawiającego lub osobę przez niego upoważnioną. Z kontroli zostanie sporządzony protokół.
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli dokumentacji wagowej 
i asortymentowej przedmiotu Umowy zarówno w trakcie świadczenia usługi, jak i po jej wykonaniu.

3. Strony poddają kontroli jakość wypranej bielizny pod względem mikrobiologicznym, która wykonywana będzie przez Zakład Mikrobiologiczny Zamawiającego na wniosek Zamawiającego raz na 3 miesiące na koszt Wykonawcy z partii bielizny wskazanej przez Zamawiającego.

4. W razie dochodzenia epidemiologicznego prowadzonego u Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany, na własny koszt, do wykonania niezbędnych badań mikrobiologicznych uzgodnionych z Zamawiającym; badania te mogą dotyczyć środowiska pralni i jej pracowników.

§ 7
1.  Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy  dotyczących zmiany sposobu i terminów dostarczania poszczególnego asortymentu poprzez pisemne poinformowanie Wykonawcy bez konieczności uzyskania jego zgody. 

2. Warunkiem dokonania zmian wskazanych ust. 1 , może być:

1)   zmiana organizacyjna po stronie Zamawiającego, w szczególności w zakresie jego organizacji i  funkcjonowania,

2)  wymagać tego będzie prawidłowa realizacja przez Zamawiającego zadań polegających na zabezpieczeniu usługi prania,

3)  będzie to konieczne ze względu na zmianę przepisów prawa.

3.
Przewiduje się zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towarów i usług – przy niezmienności ceny netto,

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych

4.   Zmiany określone w ust. 3 pkt 2 – 4 zostaną dokonane, jeżeli będę one miały wpływ na koszty wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcę. Wynagrodzenie ulegnie zmianie proporcjonalne do wpływu na koszt wykonania Zamówienia przez Wykonawcę. Ciężar udowodnienia tego faktu oraz jego wysokość leży po stronie Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności wraz z wnioskiem przedłożyć kalkulację kosztów, mających wpływ na przedmiotową zmianę.

5. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 3, aneks zostanie zawarty przy uwzględnieniu następujących zasad:

1) zmiany określone w ust. 3 pkt 1) obowiązują od dnia wejścia w życie odpowiednich przepisów

2) zmiany określone w ust. 3 pkt 2) – 4) obowiązują od pierwszego dnia miesiąca, w którym wykonawca złożył prawidłowy i kompletny wniosek wraz z kalkulacją, zgodnie z ust. 2, umożliwiający zawarcie aneksu – nie wcześniej jednak, niż od wejścia w życie odpowiednich przepisów.

6. Strony dokonają zmiany wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. Ustalone wynagrodzenie będzie waloryzowane maksymalnie raz w roku kalendarzowym o wartość wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. Zwaloryzowana stawka wynagrodzenia znajduje zastosowanie począwszy od kolejnego miesiąca kalendarzowego, następującego po miesiącu, w którym opublikowano stosowny Komunikat Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w roku 2023 lub 2024. Wykonawca winien złożyć do Zamawiającego wniosek w powyższym zakresie odpowiednio do końca I kwartału: 2023 lub 2024 roku, z tym że zmiana wynagrodzenia nastąpi począwszy od miesiąca, w którym został złożony ww. wniosek. Pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż w 2023 roku.
7. Wzrost wynagrodzenia na podstawie wskaźnika cen towarów i usług, o którym mowa w ust. 6 może obejmować tylko wszelkie koszty transportu oraz zakup niezbędnych materiałów służących do realizacji umowy, które powinny zostać wykazane przez Wykonawcę. Zamawiający nie dopuszcza zwiększenia wynagrodzenia o ww. wskaźnik w zakresie kosztów objętych zmianami możliwymi do przeprowadzenia na podstawie ust. 3 niniejszego paragrafu, w szczególności kosztów pracowniczych.  
8. Wykonawca nie będzie uprawniony do zmiany wynagrodzenia jeżeli wskaźnik wzrostu cen towarów i usług, o którym mowa w ust. 6 i 7 powyżej nie przekroczy 5 % (w stosunku rok do roku).
9. Zamawiający wskazuje, że maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, o których mowa w ust. 6- 8 powyżej to 10 % wartości wynagrodzenia umownego brutto.
10. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 6 - 9 powyżej, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł Umowę, w zakresie odpowiadającym powyższym zmianom dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
1) przedmiotem Umowy są usługi;

2) okres obowiązywania Umowy przekracza 12 miesięcy.

§ 8
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w sytuacjach określonych 
w Kodeksie cywilnym i ustawie Prawo zamówień publicznych.
2. Oprócz prawa odstąpienia od Umowy określonego w ust. 1 Zamawiający może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) trzykrotnej zwłoki w odbiorze brudnej bielizny, dostarczeniu czystej bielizny, realizacji awaryjnego zamówienia bielizny operacyjnej lub reklamacji,

2) trzykrotnej reklamacji jakościowej na wykonany przedmiot umowy,
3) trzykrotnych niezadowalających wyników badań mikrobiologicznych,

4) trzykrotnej zwłoki w realizacji Umowy zgodnie z harmonogramem transportów stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy lub realizacji reklamacji; 

5) rozwiązania lub likwidacji Wykonawcy,

6) wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy,

7) śmierci Wykonawcy będącego osobą fizyczną,

8) utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do wykonywania Umowy,

9) dwukrotnego stwierdzenia nieprawidłowości podczas przeprowadzanych kontroli,
10) innego rażącego naruszenia warunków umowy lub przepisów prawa przez Wykonawcę.

11) 1-razowej zwłoki w dostarczeniu, odbiorze, reklamacji asortymentu będącego przedmiotem usługi prania lub w dostarczeniu asortymentu zgodnie z § 1 ust. 27 lub ust. 28 powyżej 3 dni.
3. Odstąpienie oraz rozwiązanie Umowy wymaga uzasadnienia.
4. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
§ 9
Wszelkie zmiany umowy, wymagają  aneksu do umowy pod
     rygorem nieważności.

§ 10
1. Umowa obowiązuje obie strony umowy w okresie 36 miesięcy od dnia podpisania umowy.

2. Umowa będzie realizowana do upływu terminu wskazanego w ust. 1 lub wyczerpania kwoty wskazanej w § 3 ust. 1 – jeżeli nastąpi to wcześniej.

§ 11
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usługi jedynie przy udziale osób, które będą zatrudnione na podstawie o umowę o pracę, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t. j. Dz.U. 2018 poz. 917 z późn. zm.) Wymóg ten dotyczy Wykonawcy i ewentualnych podwykonawców łącznie. Powyższy wymóg dotyczy wszystkich osób, które wykonywać będą czynności należące do stosunku pracy, o którym mowa w art. 22 § 1 ustawy Kodeks pracy, tj:

1) 98310000-9 Usługi prania i czyszczenia na sucho

2) 98315000-4 Usługi prasowania

3) 50830000-2 Usługi w zakresie naprawy odzieży i wyrobów włókienniczych

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
b)żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.
3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane czynności w trakcie realizacji zamówienia:
· oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana                w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
· zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 12
1. Odstąpienie, wypowiedzenie i rozwiązanie umowy może nastąpić wyłącznie na piśmie, pod rygorem nieważności z zastrzeżeniem, że nie narusza to obowiązujących przepisów.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego i innych obowiązujących przepisów prawa.
3. Ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozstrzygane będą przez właściwy rzeczowo sąd w Poznaniu.
4. Strony zobowiązują się do informowania siebie nawzajem o każdorazowej zmianie adresu swojej siedziby lub zamieszkania. W razie zaniedbania tego obowiązku korespondencję wysłaną listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres podany uprzednio uważa się za doręczoną.

§ 13 

1. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:

1) Opis przedmiotu zamówienia

2) Formularz ofertowy, 
3) Harmonogram transportów

4) Szczegółowe procedury i technologie prania

5) Zaświadczenie inspektora sanitarnego w zakresie działalności pralniczej i transportu bielizny szpitalnej 
2. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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