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PROJEKT POPRAWY JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA OPIEKI

Element projektu

Opis

Nazwa projektu

Optymalizacja czasu uzyskania wynikéw badan

Obszar

Opieka nad pacjentem

[cel projektu

Skrocenie czasu uzyskania wynikéw badan do 2 godzin

Zakres projektu

Zaktad Diagnostyki Laboratoryjnej

Planowane dziatania

® Wymiana urzadzen na pracujgce z wyzsza wydajnoscia
® Wprowadzenie kodéw kreskowych — eliminacja manualnego typowania badar

Mierniki jakosci

e Czas przyjecia materiatu
e (Czas zatwierdzenia wynikéw

Czestotliwosé
monitorowania

Raz do roku

'Odpowiedzialnv za
realizacje

Kierownik ZDL

Zespot realizujgcy

Technicy analityki medycznej, diagnosci laboratoryjni,

Sposdéb raportowania

Raport roczny do Dyrekgji Szpitala

Oczekiwany efekt

Skrécenie czasu oczekiwania na wynik, skrécenie czasu pobytu w szpitalu przez pacjenta,
przyspieszona diagnostyka — poszerzona o kolejne badania

Planowany czas
realizacji

Do 31.12.2025r.
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Metodologia (PDCA)

PLAN
e Wymiana urzadzen laboratoryjnych na wydajniejsze.
e Wprowadzenie systemu koddw kreskowych dla probek w celu eliminacji recznego typowania.
e Szkolenie personelu w zakresie obstugi nowych urzadzen i systeméw
Mierniki planowane:
e (Czas przyjecia materiatu od pacjenta do systemu laboratoryjnego.
e (Czas zatwierdzenia wynikéw w systemie informatycznym.
DO
e Instalacja i testowanie nowych urzadzen laboratoryjnych.
e Zatrudnienie pracownika do kontroli jakosci dostarczonego materiatu.
e Szkolenie personelu diagnostéw laboratoryjnych.

e Pomiar czasu przyjecia materiatu i zatwierdzenia wynikéw po wdrozeniu zmian.
e Poréwnanie wynikow z czasem sprzed wdrozenia oraz celem projektu.

e Optymalizacja procesow przyjecia probek w laboratorium.
e Dodatkowe szkolenia dla personelu w zakresie nowych procedur.
e Aktualizacja standardéw operacyjnych laboratoriéw w oparciu o doswiadczenia wdrozeniowe

ZATWIERDZAM DO REALIZACII:

Poznan, 4-03-2025r.

Dyrektor WCPIT




