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Poznan, dnia 3.03.2025 r.

PROJEKT POPRAWY JAKOSCI | BEZPIECZENSTWA OPIEKI

Element projektu

Opis

Nazwa projektu

Poprawa dostepnosci programow lekowych

Obszar Opieka nad pacjentem
. Zwiekszenie dostepnosci pacjentow do programéw lekowych (cigzka astma, idiopatyczne
Cel projektu .
wibknienie ptuc)
Zakres projektu Oddzialy szpitalne, poradnie specjalistyczne, apteka szpitalna

Planowane dziatania

zwiekszenie liczby zakontraktowanych $wiadczen

programy zdrowotne dla pacjentow

szkolenia personelu w zakresie zasad kwalifikacji i realizacji programéw lekowych
modernizacja infrastruktury

Mierniki jakosci

liczba pacjentéw biorgcych udziat w programach zdrowotnych
liczba pacjentéw objetych programami lekowymi

Czestotliwosé
monitorowania

Raz do roku

Odpowiedzialny za
realizacje

Z-ca dyrektora ds. Lecznictwa

Zespot realizujgcy

Lekarze, pielegniarki, psycholodzy

Sposdb raportowania

Raport roczny do Dyrekcji Szpitala

Oczekiwany efekt

Skrécenie czasu dostepu do leczenia, zwigkszenie liczby pacjentdw objgtych programami
lekowymi, poprawa ciggtosci i jakosci terapii

Planowany czas
realizacji

Do 31.12.2025r.
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Metodyka PDCA

PLAN
e analiza liczby pacjentéw w programach lekowych,
e identyfikacja waskich gardet w kwalifikacji i realizacji programéw,
e okreslenie potrzeb kadrowych i infrastrukturalnych.
Mierniki planowane:
e liczba pacjentéw objetych programami lekowymi,
e $redni czas od kwalifikacji do rozpoczecia terapii,
e liczba przerwanych terapii,
e poziom satysfakcji pacjentow.
DO
e zwiekszenie liczby zakontraktowanych swiadczen w ramach programéw lekowych,
e szkolenia personelu w zakresie kwalifikacji i realizacji programow,
e modernizacja infrastruktury do obstugi programoéw lekowych.

e monitorowanie liczby pacjentéw i czasu rozpoczecia terapii,
e analiza skutecznosci leczenia i odsetka przerwanych terapii,
e ocena satysfakcji pacjentéw,

e poréwnanie dostepnosci programéw rok do roku.

e korekta procesow kwalifikacyjnych i realizacyjnych,

e optymalizacja harmonogramow przyjec¢ i podawania lekdw,

e decyzje o dalszych inwestycjach w personel i infrastrukture,

e wdrozenie usprawnien w systemie informatycznym i dokumentacji.

ZATWIERDZAM DO REALIZACII:

Poznan, 3-03-2025 .

Dyrektor WCPIT




